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RESUMEN
Museos en cuarentena: Prácticas de conexión con los públicos es la primera investigación que
sistematiza información sobre acciones digitales de museos chilenos, siendo relevante para construir
un panorama nacional de esta etapa. Con este trabajo, buscamos dar cuenta de cómo los museos
han sostenido su rol social durante este periodo y entregar una perspectiva de los principales aciertos
y desafíos del trabajo a distancia. Esperamos que los resultados de esta investigación contribuyan a
visibilizar el enorme esfuerzo que han realizado los museos en 2020 para continuar convocando a
sus públicos, a relevar su rol como agentes culturales, así como a promover acciones que ayuden a
vincular a la ciudadanía con los museos. Por último, esperamos que esta investigación sea un aporte
a la conversación sobre el rol de los museos en el espacio público y sobre su contribución al diálogo
ciudadano.
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