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RESUMEN

La Subdireccién Nacional de Museos viene trabajando desde hace afios en el mejoramiento de la
gestion de los museos que coordina. Algunos proyectos emblematicos en este sentido han sido la
implementacion del Plan Nacional de Mejoramiento Integral de Museos y del Sistema de Gestion de
Exhibiciones Permanentes. En esta linea de mejoramiento de la gestidn, en 2016 se efectu6 un
estudio piloto de capacidad de carga en el Museo de Historia Natural de Valparaiso, el que permitié
probar una metodologia apta para aplicar en otros museos del pais. En este documento, presentamos
el estudio de capacidad de carga del Museo Regional de Magallanes, donde se muestra informacion
critica para gestion de audiencias del museo, su equipo de trabajo y su inmueble, desde una mirada
integrada y en concordancia con el cuidado del patrimonio cultural.
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