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RESUMEN
Este estudio respalda los objetivos estratégicos de la Subdirección Nacional de Museos, los que
buscan optimizar la gestión de los museos, fortalecer su rol educativo y situarlos como entidades de
servicio público singulares y relevantes. La encuesta presenta cuatro áreas de exploración: las
características de los equipos, el quehacer en el museo; la formación académica de los equipos y la
apreciación personal en torno a su área y el museo. En el análisis se utilizará también la información
de otros instrumentos de consulta de carácter cualitativo, que exploran, por una parte, experiencias
previas consideradas valiosas por los mismos equipos y, por otra parte, áreas personales posibles de
fortalecer.
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