Gabriela Mistral y la "calidad total" [articulo] Julian Gonzalez

Reyes.

¢GABRIELA MISTRAL Y LA "CALIDAD TOTAL"?

JULIAN GONZALEZ REYES

Curiosa noticia aparecida hace un ticmpo én esle dia-
0 respecto & un scfior ingenicro civil electricistr que
promueve so libm “Calidad iotal" {(concepio que estd en
boga segin sefiala) haciendo una analogia directa entre
ésie ¥ la obra de nucstra insigne Gabriela. Sin haber
lefdo dicho libro ¥ sélo basdndome en ba informacidn
publicada me resucna mury cxtrafio cste hecho, éatra-
veno recomendaciones de la poctisa v posiulados de
"superacion individual” que habria aplicado como estilo
de vidi. Me parece una asociacidn mecinica y sospe-
chosaments manipuladon.

El concepto de calidad total provicoe bisicamente del
pragmatismo noneamenicano, detris del cual existe una
concepcidn de tecnologia social peligrosa comd ins-
tumento de dominacidn del bombre por las cosus, on
paso més alld que la dominacidn del hombre por el
bombre. Procede de la vertionic todrica sisiémica gue ve
la funcionatidad del todo por les panes; la perfeccidn del
engranajc social, ¢l hombee como méquina Ex decir, la
més descamads frialdad, o antihumanismo sin corazdn.

L0ué dirfa Gabsicla si estuviera viva? Ella se movid
precisumente en el campo del arte, de la cultura y del
humanismo, no de los modelos de administracidn cm-
presarial de donde aparece abora esie método umado
new brain

Gabrigla Mistral tenéa una panicular concepeidn del
trabajo comD sialesis de conocimicnto y sestimicnio,
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o mas opuesio a ka Irialdad sisiemica qoe impera hoy,
Ademdas, cstaba fucnicmentc comprometida con la
justicta y el wreer mundo como proceso social emanci-
pador. Algunos ejemplos, Fn su recado a América re-
comendaba a algunns profesionales sus pensamienios:
“Magstro: ensefia on i clase ¢l ensueho de Bolivar, ¢l
vidente primeso, Clivale en ¢l alma de rus discipulos
como agudo garfio de convencimiemio. Mivuelga a la
Amdrica, a su Bello, a su Montalvo, a su Sarmicnto,
su Lastwria, su Mari.. Describe a w América. Haz
amar by Doominosa mesetn mexican, la verde esiepa di
Vencrueli, L pegra selvi austral... Artisine Muestra en
tw ohra la capacidad de Dnura, la capiscidad de sutilez,
la exquisitez v I hondura a la par, goé enemos, .Creg
en nuesira sensibilided que puede vibrar como "k olra”,
¥ manar como la otra, la gota cristaling y breve como
la obra perfecta.. Industrial: Ayidanos ui a vencer, o
siguiera @ deteper la invasion, gue llaman inofensiva y
que ¢5 Latal, de la Aumérica rubia, que quicre vendémnslo
todo, poblarnos los campos ¥ las cludades de so
maguinaria, de sus ielas, hasta de lo gue cncmos ¥ oo
sibemos explotar. Insiruye a tos obreros, instroye a tos
guimicos y a s ingenieros...”,

En esta época donde esid en boga lo posimodemao, y
se poede mezclar do con W0 sin ninguna
discriminacidn [losdlica ni estétca; donde en nombre
el arte se pos quiere vender cualguicr Cosa; ¢n wnd so-
catckad manegaca por ¢ mencado, que lergivers l anc en
su propio imienés. ... Cuidado! la propuesta original de
Gubricls Mistral debe recobear su verdadern sentido.
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